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 خلاصه
 

 

ن شاکنند، بلکه مدیرانها را ترک نمیها سازمانگوید آدمجمله معروفی هست که می

حال این رشته بیشتر یت بخش کلیدی هر سازمانی است، باایندیر. مکنندرا ترک می

های حلشود. رسیدن به راهآموزش داده می ،صورت خودآموز و بدون ساختاراوقات به

 و در ها،ایت و ناامیدی درون تیمتواند بین رضهای پیچیده مدیریتی میخوب برای چالش

 ها، تفاوت ایجاد کند.نهایت، بین موفقیت یا شکست سازمان

مدیریت مهندسی از  های خاصِ، به چالش1ل لارسوننوشته وی« معمای زیبا»کتاب 

پردازد و مسیری برای پروری میتا جانشین گرفته مدیریت بدهی فنی و هااندازه تیم

کند. ویل لارسون با تکیه بر تجربیات خود در های خوب را مشخص میحلرسیدن به راه

کند. رویکردی ارائه میرویکردی متفکرانه به مدیریت مهندسی  4و استرایپ 3، اوبر۲دیگ

توانند از آن استفاده های مختلف میهایی با اندازهکه رهبران در همه سطوح در سازمان

ر، محوهای انسانبا ایجاد توازن بین اصول ساختارمند و روش« معمای زیبا»کنند. کتاب 

دسان مهنتر برای شکوفایی بخشثرتر و رضایتؤکند تا سازمانی مر رهبری کمک میبه ه

 .ایجاد کند
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 بیوگرافی
 

 

های فناوری با افزار در شرکتعنوان رهبر مهندسی و مهندس نرمویل لارسون به

، استرایپ، ۲016، اوبر و از سال 6کد، دیگ، سوشال5ها و اشکال مختلف از جمله یاهو!اندازه

 فعالیت داشته است.

در  8مپیوتر در دانشگاه سنتربزرگ شده، در رشته علوم کا ۷او در کارولینای شمالی

به تدریس زبان انگلیسی  JETتحصیل کرده، یک سال را در ژاپن برای برنامه  9کنتاکی

 کند.زندگی می 10در سان فرانسیسکو ۲009پرداخته و از سال 

، که از زمان «11شور و شوق غیرمنطقی!»های وبلاگ او، از نوشته« معمای زیبا»کتاب 

لهام گرفته شده است. این کتاب درحال شود، اروزرسانی میدانشگاه بهالتحصیلی از فارغ

  حال تکامل خواهد بود.حاضر، و برای همیشه، در
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 پیشگفتار
 

 

یافتن مسیر »بود و با عنوان  ۲00۷آوریل  ۷اولین پست وبلاگی که نوشتم در تاریخ 

پست نوشتم، آخرین  69منتشر شد. خیلی خوب نبود. همان سال من « نویسی مابرنامه

ای از تصاویر از سفری که در حین تدریس بود، مجموعه« 1۲هیروشیمامیاجیما و »ها آن

ها هنوز جای پیشرفت پست نوشتم. نوشته 19۲، زبان انگلیسی در ژاپن داشتم. سال بعد

 داشتند.

پست دیگر  ۲00اندازه کافی اشتباه کردن، ای ساختن صدای نوشتاری واحد و بهبر

ان شانس بودم که این زمخواندنی شوند. خوش نوشتم. یک دهه زمان نیاز بود که تجربیاتم

مجله فناوری یا اندازی ولاً کارهایی مانند راهکه افراد معمدر استرایپ، جایی با حضورم

د، نظر برس نیافتنی بهست در جاهای دیگر دستدهند که ممکن اانتشار کتاب انجام می

 همزمان شد.

خوش در استرایپ، یک دهه نوشتن راستایی همراه با شانس آن لحظه این کتاب هم

و فرصت خوب کار با همکارانی است که  یادگیری در مورد رهبری و مدیریت و یک دهه

آوری کنند. امیدوارم هر کسی با خواندن هایم را در این کتاب جمعپیشنهاد کردند نوشته

 این کتاب، چیز مفیدی پیدا کند.
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 پیشگفتار مترجم
 

 

سرعت متوجه کمبود منابع به زبان مدیریت مهندسی، به وزهکار در ح بعد از شروع به

مدیریت مهندسی شدم. کتاب  ها در حوزههای حل آنها و روشفارسی، در رابطه با چالش

از جمله منابعی بود که به درک و گسترش « های مدیریت مهندسیمعمای زیبا: سیستم»

 پای کوچک من، در این مسیر است.کمک کرد. ترجمه این کتاب رد اطلاعاتم در این حوزه

 

 

 

 :ارتباط با مترجم

me@mehrdadep.com 

  

mailto:me@mehrdadep.com


 نویسنده: تقدیر و تشکر

 

های منتهی به ازدواجم ای باید تشکر و قدردانی کنم. این کتاب در ماهاز افراد ویژه

و تایلر  14اش سپاسگزارم. از بریانا وولفسونبرای افکار و همکاری 13نوشته شد و از لورل

نهایت، از خواهرم،  داشت. درنها این کتاب وجود نکنم که بدون آتشکر می 15تامپسون

کنم که همیشه خواهر با استعدادی بوده و نشان داده که راه نویسندگی ، تشکر می16هوپ

 قابل دستیابی است.

 

 

 

 :مترجم تقدیر و تشکر
 

این کتاب را در زمان سردرگمی در شغل جدیدم پیدا کردم و راهنمای خوبی برای 

هایش در ترجمه کتاب و ادامه مسیرم شد. از همراه خوبم سمیرا، برای تشویق و کمک

 کنم.همچنین از دوست خوبم بهنام که بازبینی و چاپ کتاب را بر عهده گرفت، تشکر می
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14: Brianna Wolfson 

15: Tyler Thompson 

16: Hope 



 

 

 . مقدمه۱فصل 
 

 

 

عنوان بخشی بعضی دیگر بهشوند. خاطر میل به خدمت، وارد مدیریت میها بهبعضی

آورند و اشتیاق خود در نقش فعلی خود را با از توافقی خودخواهانه به مدیریت روی می

دلیل حتی افرادی هستند که در ابتدا بهکنند. مبادله می ءانداز افزایش حقوق و ارتقاچشم

توانند بهتر از او عمل کنند، وارد مدیریت که مینارضایتی کامل از مدیر خود و اعتقاد به این

ای کنند، اشارهکه کدام یک از این حالات وضعیت من را توصیف میدرباره اینشوند. می

 .نخواهم کرد

کند، ممکن است احساس ای که اولین بار شما را وارد مدیریت مینظر از انگیزهصرف

های اند و شرکتکمیاب اید. افراد ماهر در این حوزهای پر از مشکل شدهکنید که وارد حرفه

 گذاری در رشد مدیران خود هستند.کمی حاضر به سرمایه

ها در مورد آماده نبودن د و نگرانیهای آموزشی وجود داربرنامه وزهندرت در این حبه

شانس بودم که یکی از دوران مدیریتم، خوشمدیران امروزی بسیار شایع است. در اوایل 

همکارانم، من را بهترین رهبر خود توصیف کرد. چندین سال دیگر تمرین لازم بود تا فرد 

 دیگری، من را بدترین رهبر خود خطاب کند.
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ای از مسیر خود منحرف شده، طور فزاینده، به1۷ن ولیهای سیلیکوکه رویای غولاین با

 نیتی هستند که امیدوارند روزیهای خوشهای فناوری پیلهق شرکتاکثریت قریب به اتفا

 ،حال یادگیریهایی که توسط مدیرانی درد. شرکتها متولد شووکاری موفق از آنکسب

آموزند. برای خوردند و میشوند. مدیرانی که هر بار شکست میرهبری و هدایت می

ا هشود و آموزش آنیک بحران آغاز میبسیاری از این افراد، ورود به مدیریت مهندسی با 

 های دشوار است.ای از تجربهمجموعه

با چند اخراج در سال  Diggسوی مدیریت در مسیر من بهتجربه من بود:  دقیقاًاین 

انگیزی طور شگفتام داشتم، بهکه در شغل قبلی 18یکبهآغاز شد. سه جلسه یک  ۲010

ای نداشتم که دقیقاً چه کاری انجام و هیچ ایده به چارچوبی درست برای مدیریت نرسیدند

 دهم.می

زایش دهم و هر چیزی را که اف های بعد تلاش کردم اطلاعاتم را در این حوزهدر سال

وجود دارد  ای در این حوزهالعادهخواندم. منابع فوقرسید، مینظر کمی مرتبط می حتی به

های کمی که ا پاسخام(، امفهرست کرده« یدهای مفکتاب»ها را در پیوست )بسیاری از آن

 الاتم، قابل مقایسه نبودند.ؤحال افزایش سبا دریای همیشه در کردممیپیدا 

نفر به  ۲00طی دو سال تیم مهندسی خود را از  فقط وقتی فرصت کار در اوبر، که

، رشد سریع مشابهی داشت تجربهنفر گسترش داده بود، و سپس در استرایپ، که  ۲000

آمد، فرصتی واقعی برای پالایش رویکرد خود به مدیریت از طریق مواجهه با انواع  دستبه

کنند سرعت رشد میهایی که بهدر مدیریت شرکتپایان را پیدا کردم. های بیچالش

ها، برای یادگیری اما هرگز جای بهتری نسبت به آن ؛بخش کمی وجود دارندمسائل آرامش

 ام.و رشد پیدا نکرده

ی، افزایش ویژه مدیریت مهندسام به مدیریت و بهعلاقههای بیشتر، با کسب تجربه

بخش و مهم نگاه کردم. ای از معماهای زیبا، رضایتعنوان مجموعهیافت و به این حوزه به

                                                 
17: Silicon Valley 

18: One-on-one 
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ها ام تا با آنشانس بودهوشها است. معماهایی که خای از این معمااین کتاب مجموعه

ابزارم یعنی ترین ابزار در جعبهها یاد بگیرم. کتاب با مهمپنجه نرم کنم و از آنودست

های درست قرار شود. طراحی سازمانی، افراد مناسب را در جایگاهشروع می« هاسازمان»

 شانها را مسئول نتایجرند و سپس آندهد تا تصمیماتی بگیها اجازه میدهد. به آنمی

ل دیگر در ندرت تغییر کند، عوامطور مداوم ثابت بماند و بهاگر طراحی سازمان به داند.می

 اساسی مدیریت« ابزار»ثر نخواهند بود. سپس، به بررسی چند ؤپذیری سازمان ممقیاس

سناد ها، ابه سیستم که در طیف وسیعی از سناریوها مفیدند، خواهیم پرداخت. فکر کردن

های شغلی بخشی از این دهی مجدد و روایتها، سازمانها، مهاجرتانداز، شاخصچشم

ها و بازگشت هستند. شاید روش مناسب خواندن این فصل، خواندن سریع ایده« ابزار»

 ها در زمان مناسب، باشد.مجدد به آن

ها ممکن است نیاز به آنکند که در ، شرایطی را بررسی می«رویکردها»فصل سوم، 

تان با تیتغییر نحوه مدیریت خود داشته باشید. این فصل به چگونگی سازگار کردن مدیر

حال رشد هستند و نحوه مدیریت زمانی که تأثیر مورد نظر سرعت درهایی که بهشرکت

 هایپردازد. امیدوارم این فصل در پیدا کردن راهتان است، میشما فراتر از اختیارات

ها بهکنید در آنیی که احساس میهاجایگزینی برای نزدیک شدن به برخی از حوزه

 تان کند.ای که دوست دارید موفق نیستید، کمکاندازه

گیرد. این بخش روی کارهای عملی بعد از رویکردها قرار می« فرهنگ»فصل چهارم 

فراگیر انجام دهید. توانید برای پرورش تیم یا سازمانی تمرکز دارد. کارهایی که می

آزادی »و « تآزادی مثب»همچنین به برخی موضوعات خاص فرهنگی مانند تعارض بین 

 شوید.سازی آشنا مینهایت با فرهنگ قهرمان پردازد. درمی« منفی

تخدام ها، اسبا تمرکز بر مصاحبه ؛رسدمی پایان به« هاشغل»نهایت، کتاب با بررسی  در

کنند که جذب نیرو کاری است که توسط و مدیریت عملکرد. بسیاری از مدیران فکر می

شود و مدیریت عملکرد چیزی است که توسط منابع انسانی کنندگان انجام میاستخدام
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ها آنصورت مداوم از ارهای ارزشمندی هستند که باید بهها ابزاما این ؛شودطراحی می

 استفاده کنید.

عنوان مدیری کامل به دفتر خود وارد برسانید، روز بعد به پایان بهرا اگر کل کتاب 

کنم مدیری تا حدی ماهر هستم، )من همچنان برای روزهایی که احساس می ؛نخواهید شد

الاتی را در مورد نحوه نگرش شما به مدیریت ؤس ،اما امیدوارم این کتاب ؛سپاسگزارم(

کند تا چند قدم  کمکبه شما د کند، رویکردهای جدیدی برای آزمایش ارائه دهد و ایجا

 دیگر در مسیر مدیریت مهندسی پیش بروید.

  


